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E FIORDI DI MUSANDAM

•  ALLA SCOPERTA DI UN PAESE RICCO DI TRADIZIONI  
E DEI SUOI INASPETTATI PAESAGGI

•  TOUR CON ACCOMPAGNATORE ESPERTO GIVER

•  PARTENZE CON VOLI DI LINEA DA MILANO E ROMA
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BENVENUTI NEL MONDO GIVER. 
BENVENUTI IN OMAN E I SUOI FIORDI. 
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La tradizione di Giver continua e si amplia con una new entry d’eccezione che porterà alla scoperta dei fiordi di 
Musandam, situati a Nord dell’Oman, in uno splendido contesto naturalistico con paesaggi unici e indimenticabili.
Andiamo insieme alla scoperta di questo Paese con la cura e l’attenzione  consuete, mantenendo intatte le nostre 
caratteristiche che ci hanno reso Leader sul mercato per i prodotti Crociere fluviali, Canada, Crociere di Esplorazione 
e Grande Nord.
E proprio con il Grande Nord creiamo questa linea sottile che ci unisce all’Oman, da fiordi a fiordi.
Scopriamo un Paese sicuro, ricco di arte, cultura e tradizioni, con un forte senso dell’ospitalità e che racchiude una 
natura sontuosa fatta anche di deserti, aspre montagne e oasi rigogliose.
I nostri Tour esclusivi saranno seguiti dai nostri Tour Leader più esperti  con l’ausilio di auto 4x4 per attraversare le 
zone più impervie, mentre visiteremo i fiordi di Musandam a bordo del classico dhow, l’imbarcazione tradizionale 
omanita, oppure con una crociera di 3 giorni a bordo di uno yacht dotato di tutti i comfort.
Sempre sotto l’occhio attento di Giver.

Dai fiordi artici ai fiordi dell’Oman! 
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OMAN

TRIS D’ORIENTE
OMAN 
FIORDI DEL MUSANDAM 
E DUBAI

Tour di 7 giorni/6 notti

 TOUR CON ACCOMPAGNATORE   
 ESCLUSIVO GIVER E VOLI DI LINEA
 TURKISH AIRLINES DA MILANO 
 E ROMA

PARTENZE ESCLUSIVE:

massimo 15 partecipanti

• 28 dicembre
• 16 gennaio
• 13 e 27 febbraio
• 6 e 20 marzo
• 10 e 24 aprile

• Mascate - la capitale 
• I fiordi di Musandam 
• Delfini e snorkeling

Il Musandam – la Norvegia araba…alcune 
località raggiungibili soltanto via mare 
unicità che ha influenzato cultura, tradizioni 
e costumi del popolo che vi abita.

1° GIORNO | Milano Malpensa-Mascate
volo
Partenza con volo di linea via Istanbul nel 
pomeriggio.

2° GIORNO | Mascate
pensione completa
Arrivo notturno a Mascate la mattina presto. 
All’aeroporto sarà ad attendere la Vostra guida 
per darvi un caloroso ‘Benvenuto in Oman’ –
Trasferimento in hotel e sistemazione dei 
bagagli nel deposito dell’hotel.
Il tour inizia con la visita alla Grande 
Moschea** (chiusa venerdì mattina)*, la 
moschea più importante dell'Oman. Una 
caratteristica importante della sala di 
preghiera principale, che ha una capienza di 
6.500 fedeli, è il tappeto persiano fatto a mano 
composto da 1.700 milioni di nodi, del peso 
di 21 tonnellate e realizzato in un unico pezzo 
di 70 x 60 metri. Questa moschea evidenzia il 
suo ruolo di fonte di conoscenza scientifica e 
intellettuale in tutto il mondo islamico. 

*il venerdi la Moschea rimane chiusa ai 
Visitatori dalle 8.30 alle 11 in questo caso il 
tour viene invertito.

**Nota: le donne che visitano la moschea sono 
tenute a coprirsi la testa con una sciarpa e a 
non indossare pantaloncini, costumi da bagno 
o abiti senza maniche poiché devono essere 
completamente coperte. 
Gli uomini sono tenuti a indossare pantaloni lunghi. 
Non sono ammessi video o foto riprese.

Termine della visita e check in hotel.
Cena e pernottamento.

3° GIORNO | Mascate visita della città
pensione completa
Prima colazione in hotel
In mattinata visita al Bayt Zubair Museum 
il museo etnografico dedicato al popolo 
omanita ed alla sua cultura e tradizione. 
Proseguimento della visita nella ‘vecchia 
Mascate’. Passeggiata lungo la Corniche 
(lungo mare) e possiblità di foto-stop alla 
residenza di Sua Maestà il Sultano Haitam Bin 
Tarik Al Said. Sosta al palazzo Al Alam – ufficio 
del Sultano dove vengono incontrati ospiti 
importanti e capi di stato. 
Il palazzo è affiancato dai forti di Al Jalali e 
Al Mirani risalenti al XVI° secolo e che hanno 
rappresentato i baluardi di difesa contro 
le incursioni dal mare durante il dominio 
portoghese.

4° GIORNO | Mascate-Khasab
pensione completa
Prima colazione in hotel.
Check-out e trasferimento all’aeroporto 
internazionale. Partenza con volo di linea per 
Khasab nella parte settentrionale del Paese.
Arrivo, incontro con la guida locale e partenza 
a bordo di comode auto 4x4 per il safari in 
montagna – per la precisione saliamo al 
Jebel Harim il punto piu alto della penisola 
del Musandam. La strada si snoda tra vallate, 
profondi ‘wadi’ (canyon scavati dai fiumi), 
piccoli insediamenti e villaggi.
Visita al Khawr Najd un vero e proprio 
magnifico fiordo ed al Al Khalidiya Park dove 
si trovano grandi alberi di acacia e varietà 
ornitologiche.
Cena e pernottamento.
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Quote individuali garantite da Milano e Roma 
(in Euro)
Minimo 10/massimo 15 partecipanti
                                        
Partenza 28 dicembre 3.990
Altre partenze 2.850
Supplemento singola 450
Tasse aeroportuali da € 300

• Spese iscrizione € 75

DOCUMENTI PER L'ESPATRIO:
Passaporto con validità residua di 6 mesi.

LE QUOTE COMPRENDONO:
- Voli di linea da Milano e Roma Turkish Airlines via 

Istanbul per Muscat a/r;
- Ove non diversamente indicato la franchigia 

bagaglio è la seguente: in stiva kg 23 per persona– 
bagaglio a mano max 8 kg per persona (misure 
come da indicazioni della Compagnia aerea 
prevista);

- Pernottamento negli hotels indicati o similari in 
camere tipo standard;

- Trasferimenti da/per l’aeroporto a Mascate, Khasab 
e Dubai;

- Pensione completa;
- Visite ed itinerario come da programma con guida 

e/o autista in lingua inglese;
- Visita città in minibus con guida, Safari Jabal Harim 

in 4wd van (4 persone ciascuno);
- Escursione di intera giornata a bordo del dhow con 

pranzo a bordo;
- Cena di Gala il 31 dicembre;
- Ingressi ove previsto;
- Tasse locali;
- Tutti i programmai sono in FULL BOARD.

LE QUOTE NON COMPRENDONO:
- Tasse aeroportuali;
- Spese iscrizione;
- Tutte le bevande;
- Tutto quanto non espressamente indicato ne la 

quota comprende;
- Polizza assicurativa obbligatoria (vedi pag. 10/11).

HOTEL PREVISTI:

Mascate -  Hilton Garden Inn 

Khasab -  Atana Khasab 

Dubai -  Hotel Donatello  o similare

5° GIORNO | Navigazione tra i fiordi a bordo 
del Dhow – intera giornata
pensione completa
Dopo la prima colazione trasferimento alla 
Marina del porto di Khasab ed imbarco su uno 
dei tradizionali dhow – tipica imbarcazione 
omanita.
Khasab è la capitale del Musandam regione 
dell’Oman nota per i suoi fiordi, la sua barriera 
corallina, la presenza di una varietà di pesci 
coloratissimi e dei delfini. Il mare qui è di 
un colore cristallino ottimo per praticare 
snorkeling e diving. Il modo migliore per 
ammirare i fiordi, toccare i delfini con mano è 
quello di navigare con i dhow nel silenzio più 
completo.
Ci dirigiamo verso Khor Sham dove si 
incontrano colonie di delfini che nuotano
accanto alle imbarcazioni. Sono previste 2 
soste per fare snorkeling o semplicemente 
una nuotata vicino all’Isola Telegraph e 
Seebi – l’attrezzatura e giubbotti salvagente 
vengono forniti in loco. 
Pranzo a base di pesce.
Rientro in hotel, cena e pernottamento .

6° GIORNO | Khasab-Dubai 
pensione completa
Prima colazione in hotel.
Check out e partenza per Dubai che dista 
circa 2 ore e 30 dal Musandam.
Arrivo verso le ore 13 e visita della città: il Burj 
Khalifa l’edificio più alto del mondo con i 
suoi 828 mt. Visita al quartiere Jumeirah e 
al Burj Al Arab l’hotel più lussuoso al mondo 
conosciuto per la sua forma longilinea a forma 
di vela. Una passeggiata al Dubai Marinai. 
Nel pomeriggio proseguimento lungo la 
Sheikh Zayed road su cui si affacciano altri 
grattacieli e sosta al Dubai Mall per un po' di 
shopping.
Alle 17 check in all’ hotel.
Cena in ristorante e trasferimento in hotel per 
il pernottamento.

7° GIORNO | Dubai-Milano 
prima colazione
Prima colazione e trasferimento all’aeroporto.
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OMAN

OMAN
NAVIGAZIONE NEI FIORDI 
DEL DESERTO E DUBAI
Tour di 9 giorni/8 notti

 TOUR CON ACCOMPAGNATORE   
 ESCLUSIVO GIVER E VOLI DI LINEA
 TURKISH AIRLINES DA MILANO 
 E ROMA

PARTENZE ESCLUSIVE:

massimo 10 partecipanti

• 30 gennaio
• 21 febbraio
• 28 marzo
• 18 aprile

• Mascate - la capitale 
• Il deserto e le sue dune 
• I Wadi
• Nizwa e la storia della navigazione tra i 
  fiordi a bordo dello Yacht Rubba

1° GIORNO | Milano o Roma-Mascate
volo
Arrivo all'aeroporto di Muscat, incontro con la 
guida e trasferimento all'hotel
Pernottamento all’Hilton Garden Inn.

2° GIORNO | Mascate
pensione completa
Visita della città
Prima colazione in hotel
Questa mattina il tour inizia con la visita alla 
Grande Moschea** (chiusa venerdì mattina)*, 
la moschea più importante dell'Oman. 
Una caratteristica importante della sala di 
preghiera principale, che ha una capienza 
di 6.500 fedeli, è il tappeto persiano fatto a 
mano composto da 1.700 milioni di nodi, del 
peso di 21 tonnellate e realizzato in un unico 
pezzo di 70 x 60 metri. Questa moschea ha 
un ruolo importante di fonte di conoscenza 
scientifica e intellettuale in tutto il mondo 
islamico.

*il venerdi la Moschea rimane chiusa ai 
Visitatori dalle 8.30 alle 11 in questo caso il 
tour viene invertito.

**Nota: le donne che visitano la moschea sono 
tenute a coprirsi la testa con una sciarpa e a 
non indossare pantaloncini, costumi da bagno 
o abiti senza maniche poiché devono essere 
completamente coperte. 
Gli uomini sono tenuti a indossare pantaloni lunghi. 
Non sono ammessi video o foto riprese.

Visita al Museo Bait Zubair, che espone la 
ricchezza della storia culturale dell'Oman 
e trasmette così al visitatore la conoscenza 
della ricca cultura e tradizioni del paese. 
Successivamente guiderai lungo la pittoresca 
Corniche fino al quartiere dentro le mura 
di vecchia Muscat. Sono previste delle soste 
fotografiche presso la residenza ufficiale di 
Sua Maestà il Sultano Haitham Bin Tarik Al 
Said, il Palazzo Al Alam, fiancheggiato dai 
forti portoghesi del XVI secolo Mirani e Jalali. 
Passeggiata nel Souq di Muttrah, qui si può 
contrattare per oggetti dell’ artigianato e 
oggetti in argento.
Dopo il tour trasferimento in hotel e 
pernottamento.

3° GIORNO | Mascate-Wahiba Sands
pensione completa
Dopo la colazione, inizia la giornata che 
ci porterà nel deserto omanita di Wahiba 
Sands fa la prima sosta a Wadi Bani Khalid 
– un’oasi nel mezzo delle montagne ove si 
è formato il lago d’acqua dolce dal colore 
limpido e cristallino. Possibilità di un bagno 
rinfrescante.**
Proseguimento per il deserto Wahiba Sands 
una sterminata distesa di onde di sabbia che 
cambiano colore a seconda della direzione del 
vento. Luogo preferito dai fotografi più esperti 
che vanno alla ricerca della colorazione 
naturale delle dune.
Check in al campo tendato di Desert Rose 
Camp in tempo utile per ammirare il 
tramonto dalle dune. Cena e pernottamento

**secondo le recenti linee guida del Ministero del 
turism, le donne che desiderano nuotare nello wadi 
devono indossare pantaloncini e maglietta per 
coprire il proprio corpo. Non è consentito nuotare in 
bikini. Questo per rispettare la cultura locale degli 
abitanti del villaggio.

4° GIORNO | Wahiba Sands - Nizwa
pensione completa
Prima colazione e partenza per Nizwa – una 
vera e propria oasi avvolta da un palmeto che 
si perde a vista d’occhio ma divenuta una 
cittadina dedita al commercio ed al turismo.
Sosta a Manah e visita al museo Oman 
Across Ages Museum. Il Museo è un punto di 
riferimento culturale ed educativo per tutti gli 
omaniti e accompagna il visitatore in un vasto 
e travolgente viaggio nel tempo.
Proseguimento per Misfah – un villaggio 
di montagna che si trova a circa 1000 mt 
di altezza le cui case in pietra dal colore 
dell’argilla sembra siano parte dalla 
montagna. Proseguimento della visita ad 
Al Hamra – una città di 400 anni le cui case 
in pietra e fango sono collegate da stradine 
lastricate che portano indietro nel tempo.
Pernottamento.

5 GIORNO | Nizwa-Mascate
pensione completa
Prima colazione in hotel e partenza
Si visita il Nizwa Souq. 
Un mercato del bestiame molto caratteristico 
ove si possono ammirare le pratiche di 
commercio omanite.
Visita al Forte di Nizwa, risalente al 17mo 
secolo è uno dei monumenti più importanti 
in Oman, vero e proprio capolavoro di 
architettura.
Proseguimento per Mascate e check in. 
Pernottamento.
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Quote individuali garantite da Milano e Roma 
(in Euro)
Minimo 6 /massimo 10 partecipanti
                                  
30 gennaio - 21 febbraio  
28 marzo - 18 aprile 5.800

Supplemento singola 1.100
Supplemento sistemazione in 
cabina di tipo suite per notte 60

Tasse aeroportuali da € 300

• Spese iscrizione € 75

DOCUMENTI PER L'ESPATRIO:
Passaporto con validità residua di 6 mesi.

LE QUOTE COMPRENDONO:
- Voli di linea da Milano e Roma Turkish Airlines via 

Istanbul per Muscat a/r;
- Ove non diversamente indicato la franchigia 

bagaglio è la seguente: in stiva kg 23 per persona– 
bagaglio a mano max 8 kg per persona (misure 
come da indicazioni della Compagnia aerea 
prevista);

- Pernottamento negli hotels indicati o similari in 
camere tipo standard (nel campo tendato di tipo 
DE-LUXE);

- Trasferimenti da/per l’aeroporto;
- Visite ed itinerario come da programma con guida 

in lingua inglese o/o autista in lingua inglese;
- Safari Jabal Harim in 4wd van (4 persone ciascuno)
- navigazione a bordo dello yacht Rubba in cabina 

tipo standard con servizi privati;
- Pensione completa;
- Durante la navigazione sono incluse bevande non 

alcoliche, tea, caffè, frutta e snacks – attrezzatura 
per snorkeling e pesca, asciugamani da mare e 
salvagenti;

- Ingressi ove previsto;
- Tasse locali;
- Tourleader esperto Giver per l’intera durata del 

viaggio;
- Tutti i programmai sono in FULL BOARD.

LE QUOTE NON COMPRENDONO:
- Tasse aeroportuali;
- Spese iscrizione;
- Tutte le bevande;
- Tutto quanto non espressamente indicato ne la 

quota comprende;
- Polizza assicurativa obbligatoria (vedi pag. 10/11).

HOTEL PREVISTI:

Mascate -  Hilton Garden Inn 

Bidiya -  Desert Rose Camp 

Nizwa -  Intercity Nizwa 

Rubba Yacht -  

Dubai -  Hotel Donatello 

6° GIORNO | Mascate-Khasab (volo)
I fiordi del Musandam 
pensione completa
Prima colazione in albergo. 
Trasferimento all’aeroporto internazionale 
e partenza con volo interno per Khasab nel 
nord del Paese. Da qui ha inizio la navigazione 
tra i fiordi del Musandam – la Norvegia 
d’Arabia.
Arrivo e trasferimento per l’imbarco sullo 
yacht Rubba.
Sistemazione nelle cabine prescelte.
Ore 12.30 partenza per Khor Sham – il fiordo 
più lungo dell’Oman e stretto tra le alte pareti 
rocciose a picco sul mare. Pranzo a bordo.
Sosta nel fiordo possibilità di ascesa a piedi 
(440 scalini nella montagna) alla Seebi Island 
per andare ad ammirare un panorama 
mozzafiato sul Golfo Arabo ed il Golfo 
dell’Oman (escursione facoltativa).
Per chi non effettua l’escursione possibilità di 
fare snorkeling, nuotare, utilizzare il kayak e 
pescare. In questa zona il mare è ricchissimo 
di pesci e si possono incontrare i delfini.
Cena e pernottamento a bordo.

7° GIORNO | Navigazione 
pensione completa
Dopo la prima colazione si parte in direzione 
di Kumzar – il villaggio beduino più a nord 
dell’Oman raggiungibile solo in barca – 
situato nella punta dello stretto di Hormuz. 
Discesa a terra e visita.
Ore 11.30 partenza per Khor Shisa dove si 
giunge dopo un’ora di navigazione. Tempo 
per un tuffo e pranzo a bordo. Proseguimento 
per Khor Shaboos e visita al villaggio di Al 
Balad. 
Cena e pernottamento a bordo.

8° GIORNO | Fiordo di Khor Nadjd-Khasab-
DubaI 
pensione completa
Alle 6.30 si salpa alla volta di Khor Nadjd un 
fiordo spettacolare. Durante l’ultimo tratto di 
navigazione colazione all’alba per ammirare il 
panorama.
Alle 9 partenza per il safari di montagna di 
Jebal Harim è un picco che fa parte della 
catena dei Monti Hajar, È la montagna 
più alta della penisola di Musandam. Lo si 
raggiunge percorrendo strade tortuose.
Rientro a Khasab e pranzo in un ristorante 
tipico.
Alle 14 trasferimento a Dubai che dista a circa 
2,5 ore di auto.
Arrivo visita al Burj Khalifa l’edificio più 
alto del mondo con i suoi 828 mt. La visita 
prosegue alla parte moderna della città 
cominciando dal quartiere Jumeirah e al 
Burj Al Arab l’hotel più lussuoso al mondo 
conosciuto per la sua forma longilinea a forma 
di vela. Una passeggiata a Dubai Marina.
Sistemazione in ’hotel, cena e pernottamento.

9° GIORNO | partenza Dubai-Italia 
Prima colazione in hotel. 
Trasferimento alla città vecchia e tour a piedi 
con guida.
Trasferimento all'aeroporto per imbarcarsi sul 
volo di ritorno a casa.
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OMAN

OMAN CLASSICO
TRA STORIA E NATURA 
DELL’OMAN
Tour di 9 giorni/8 notti

 TOUR CON ACCOMPAGNATORE   
 ESCLUSIVO GIVER E VOLI DI LINEA
 TURKISH AIRLINES DA MILANO 
 E ROMA

PARTENZE:

massimo 15 partecipanti
• 18 novembre
• 6 gennaio - Epifania
• 17 febbraio
• 10 marzo
• 21 aprile

• I Forti
• I Castelli
• I Wadi e le oasi, le montagne  

ed i segreti del mare

1° GIORNO | Milano o Roma-Mascate
volo
Arrivo all'aeroporto di Mascate, incontro con la 
guida locale e trasferimento all'hotel previsto.
Pernottamento.

2° GIORNO | Mascate 
pensione completa 
Visita della città
Il tour inizia con la visita alla Grande 
Moschea** (chiusa venerdì mattina)*, la 
moschea più importante dell'Oman. Una 
caratteristica importante della sala di 
preghiera principale, che ha una capienza di 
6.500 fedeli, è il tappeto persiano fatto a mano 
composto da 1.700 milioni di nodi, del peso 
di 21 tonnellate e realizzato in un unico pezzo 
di 70 x 60 metri. Questa moschea evidenzia il 
suo ruolo di fonte di conoscenza scientifica e 
intellettuale in tutto il mondo islamico.
Visita al Museo Bait Zubair, che espone la 
ricchezza della storia culturale dell'Oman 
e trasmette così al visitatore la conoscenza 
della ricca cultura e delle tradizioni del paese. 
Successivamente si costeggia la pittoresca 
Corniche fino al quartiere dentro le mura 
di vecchia Muscat. Sono previste delle soste 
fotografiche presso la residenza ufficiale di 
Sua Maestà il Sultano Haitham Bin Tarik Al 
Said, il Palazzo Al Alam, fiancheggiato dai 
forti risalenti al XVI secolo Mirani e Jalali. 
Passeggiata nel Souq di Muttrah, qui si può 
contrattare per oggetti dell’ artigianato e 
oggetti in argento.
Dopo il tour trasferimento in hotel.
Pernottamento al Ramada Encore Muscat

*il venerdi la Moschea rimane chiusa ai 
Visitatori dalle 8.30 alle 11 in questo caso il 
tour viene invertito.

**Nota: le donne che visitano la moschea sono 
tenute a coprirsi la testa con una sciarpa e a 
non indossare pantaloncini, costumi da bagno 
o abiti senza maniche poiché devono essere 
completamente coperte. 
Gli uomini sono tenuti a indossare pantaloni lunghi. 
Non sono ammessi video o foto riprese.

3° GIORNO | Mascate-Sur-Ras Al Jinz
pensione completa 
Dopo la colazione, check-out.
La prima tappa della giornata porta in 
direzione sud-est lungo la costa fino a Sur. 
La strada attraversa paesaggi panoramici e 
aspre montagne. Sosta alla dolina di Sinkhole 
un lago di origine carsica tra le montagne 
e il mare a Bimah e proseguimento verso 
Fins. Qui si trova l’omonima spiaggia bianca 
e visita al Wadi Tiwi, un'oasi nota per le sue 
piantagioni di limoni e datteri.
Proseguimento poi per la città costiera di Sur, 
rinomata in passato per i suoi cantieri navali, 
dove venivano costruiti i dhow, le tradizionali 
imbarcazioni in legno dell'Oman.
Visita al museo all'aperto del dhow, dedicato 
al peschereccio in legno di Fateh Al Khair. 
È stato riportato dallo Yemen, restaurato e 
posto sulla terraferma. 
Rientro in hotel, cena anticipata e partenza 
per il santuario delle tartarughe di Ras Al 
Jinz per un tour guidato di osservazione delle 
tartarughe.
Dopo il tour rientro in hotel.
Pernottamento.

4° GIORNO | Sur-Wadi Bani Khalid-
Sharqiya Sands
pensione completa 
Dopo la colazione partenza per Wadi Bani 
Khalid, un'oasi nel mezzo di montagne 
aride. È uno dei wadi più belli dell'Oman 
e le sue piscine con acqua cristallina e blu 
intenso ti danno l'opportunità di fare un tuffo 
rinfrescante.***
Successivamente si prosegue verso il deserto 
Wahiba Sands, una vasta distesa di sabbia 
rossa e bianca. Dopo un'emozionante 
guida sulle dune di sabbia, si raggiunge 
l’accampamento nel deserto per la notte.
Da qui si potrà ammirare un indimenticabile 
tramonto sulle dune del deserto.
Cena e pernottamento .

***(Si prega di notare che sono circa 500 metri a 
piedi dal parcheggio alla piscina.)
Secondo le recenti linee guida del Ministero del 
Turismo, le donne che desiderano nuotare nel wadi 
devono indossare pantaloncini e maglietta per 
coprire il proprio corpo. Non è consentito nuotare in 
bikini. Questo per rispettare la cultura locale degli 
abitanti del villaggio.
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Quote individuali garantite da Milano e Roma 
(in Euro)
Minimo 8/massimo 15 partecipanti
 Tutte le partenze                                   
Per persona in doppia/
matrimoniale 2.690

Supplemento singola 380
Tasse aeroportuali da € 200

• Spese iscrizione € 75

DOCUMENTI PER L'ESPATRIO:
Passaporto con validità residua di 6 mesi.

LE QUOTE COMPRENDONO:
- Voli di linea da Milano e Roma Turkish Airlines via 

Istanbul per Muscat a/r;
- Ove non diversamente indicato la franchigia 

bagaglio è la seguente: in stiva kg 23 per persona– 
bagaglio a mano max 8kg per persona (misure 
come da indicazioni della Compagnia aerea 
prevista);

- Pernottamento negli hotels indicati o similari in 
camere tipo standard (tranne a Sur e Desert Rose 
Camp di tipo De-Luxe);

- Trasferimenti da/per l’aeroporto;
- Pensione completa;
- Visite ed itinerario come da programma con guida 

in lingua inglese o/o autista in lingua inglese;
- Tour in SUV 4x4 (4 persone per auto);
- Ingressi ove previsto;
- Tasse locali;
- Tourleader esperto Giver per l’intera durata del 

viaggio;
- Tutti i programmai sono in FULL BOARD.

LE QUOTE NON COMPRENDONO:
- Tasse aeroportuali;
- Spese iscrizione;
- Tutte le bevande;
- Tutto quanto non espressamente indicato ne la 

quota comprende;
- Polizza assicurativa obbligatoria (vedi pag. 10/11).

HOTEL PREVISTI:

Mascate -  Ramade Encore Muscat 

Sur -  Sur Grand Hotel 

Bidiya -  Desert Rose Camp 

Nizwa -  *Nizwa Hermitage Inn 

Al Hamra -  Sama Heights Resort  o similare
* sistemazione prevista in diversi edifici storici 

oggetto di recente recupero architettonico, nel 
centro di Nizwa. Permettono di godere a pieno 
dell’atmosfera locale, ma sono sistemazioni 
semplici ed essenziali.

5 GIORNO | Sharqiya Sands-Sinaw-
Jabreen-Nizwa
pensione completa 
Colazione al campo
Check out e partenza per Nizwa.
Visita il Sinaw Souq. 
Un mercato del bestiame molto caratteristico 
ove si possono ammirare le pratiche di 
commercio omanite.
Partenza per Manah e visita al museo Oman 
Across Ages Museum. Il Museo è un punto di 
riferimento culturale ed educativo per tutti gli 
omaniti e accompagna il visitatore in un vasto 
e travolgente viaggio nel tempo.
Visita al Castello di Jabreen, progettato per 
imitare i più bei palazzi europei del 1600. 
Durante la visita si rimane incantati dalle 
splendide iscrizioni decorative, dagli affreschi 
e dalle magnifiche incisioni: un'autentica 
espressione dell'artigianato dell'Oman. 
Nella Sala del Sole e della Luna, riservata ai 
visitatori importanti, si ammirano la maestosa 
calligrafia islamica, i disegni colorati degli 
occhi e le file di finestre decorative.
Pernottamento.

6° GIORNO | Jabal Akhdar & Birkat Al Mouz 
pensione completa 
Partenza per Jabal Akhdar è l’altopiano che si 
trova in cima alla catena montuosa di Ahjar a 
2000 metri di altitudine.
Sosta per una passeggiata nella natura, i 
villaggi di Saiq, Wadi Bani Habib (il villaggio 
delle vecchie case) e Al Ain punteggiano il 
paesaggio.
I villaggi si affacciano su un paesaggio di 
picchi, gole e wadi spettacolari. 
Le rose di Jabal Al Akhdar riempiono l'aria 
di profumo quando sono in piena fioritura 
(marzo/aprile). L'acqua di rose viene distillata  
nelle case degli abitanti del villaggio.
Visita a Wadi Bani Habib per vedere uno dei 
villaggi più remoti. A prima vista il villaggio 
sembra in buone condizioni per essere un 
villaggio abbandonato, tuttavia
man mano che ci si avvicina si nota 
che le abitazioni sono completamente 
abbandonate. Il villaggio aspetta solo di 
essere esplorato.
Proseguimento per Birkat Al Mouz, un antico 
villaggio famoso per le sue rovine, la grande 
piantagione di banane e che ospita anche il 
vecchio sistema di irrigazione Falaj.
Dopo il tour trasferimento a Nizwa e 
sistemazione in hotel.
Pernottamento.

7° GIORNO | Nizwa-Jebel Shams-Al Hamra-
Misfah 
pensione completa 
All’alba visita al Souq di Nizwa. Rientro in hotel 
per la colazione.
Dopo la colazione check-out e proseguimento 
della visita. Visita al Forte di Nizwa costruito 
nel XVII secolo. Proseguimento per Jebel 
Shams situato ad un'altitudine di 3000 metri 
sul livello del mare con gran vista del Grand 
Canyon. Successivamente si visitano Al Hamra 
e Misfah, per vedere uno dei villaggi più 
antichi di questa regione. Lungo il percorso 
sosta fotografica a Wadi Ghul, il villaggio 
agricolo in montagna.
Cena e pernottamento in hotel.

8° GIORNO | Jabal Shams-Bild Sayt-Nakhal-
Mascate 
pensione completa 
Prima colazione.
Attraversamento dello spettacolare Wadi 
Bani Auf. Il percorso lungo Wadi Bani Auf è 
una delle più grandi avventure in fuoristrada 
dell'Arabia e include una visita al villaggio di 
Bilad Sait, un remoto villaggio fortezza nel 
cuore della catena montuosa.
Successivamente proseguimento per il Forte 
Nakhal, che ha un magnifico forte di 350 anni 
e si trova in una posizione spettacolare in 
cima alla scogliera rocciosa.
La stretta strada che attraversa la città si 
snoda fino alle sorgenti termali di Ayn Al 
Thuwarah, un popolare luogo di sosta. 
Dopo aver trascorso un po' di tempo a Nakhal, 
partenza per Mascate. 
Arrivo e sistemazione in hotel.
Pernottamento.

9° GIORNO | Mascate-Italia 
Prima colazione in hotel. 
Trasferimento all'aeroporto internazionale per 
imbarcarsi sul volo di ritorno.

POSSIBILITÀ DI ESCURSIONI:

- Musandam e i fiordi 3gg/2nn
- Notti supplementari a Dubai
Quote individuali su richiesta
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COPERTURE ASSICURATIVE

La seguente Polizza è rivolta alla persona fisica, a cui 
ci rivolgiamo dando del tu, il cui interesse è protetto 
dall’Assicurazione che ha acquistato un pacchetto viaggio 
o una locazione dalla Contraente.

ASSICURAZIONE ASSISTENZA

Assistenza in Viaggio 
- Consulenza medica
- Invio di un medico o di una autoambulanza in italia
- Segnalazione di un medico specialista all’estero
- Rientro sanitario e rimpatrio salma
- Trasferimento verso un centro ospedaliero attrezzato
- Rientro con un compagno di viaggio assicurato
- Rientro degli altri assicurati
- Viaggio di un familiare
- Accompagnamento dei minori
- Rientro dell’assicurato convalescente
- Prolungamento del soggiorno
- Proseguimento del viaggio
- Interprete a disposizione all’estero
- Anticipo spese di prima necessita
- Rientro anticipato
- Anticipo cauzione penale
- Segnalazione di un legale all’estero
- Spese telefoniche
Assistenza ai Familiari rimasti a casa
- Consulenza medica
- Invio di un medico o di una autoambulanza in Italia
- Invio di un infermiere al domicilio
- Ricerca e prenotazione centri specialisiti diagnostici
- Consegna medicinali urgenti a domicilio
Assistenza alla casa
- Invio di un idraulico per interventi in emergenza
- Invio di un fabbro per interventi in emergenza
- Invio di un elettricista per interventi in emergenza
- Invio di un fabbro/serrandista per interventi in 

emergenza
- Spese d’albergo
- Vigilanza appartamento e custodia dei beni

ASSICURAZIONE RIMBORSO SPESE MEDICHE

A seguito di un infortunio e/o malattia improvvisa, Europ 
Assistance rimborsa le Spese mediche, farmaceutiche 
ed ospedaliere che l’Assicurato deve sostenere per cure o 
interventi chirurgici urgentie non procrastinabili ricevuti 
sul posto nel corso del viaggio per i seguenti massimali:
Italia Euro 1.500,00
Europa / Mondo Euro 70.000,00
Per le sole destinazioni Antartica e Isole Falkland il 
massimale previsto si intende integrato di ulteriori Euro 
200.000,00 per sinistro e per periodo assicurato. 
Per ogni rimborso sarà applicata una franchigia fissa di 
Euro 50,00 per ogni Assicurato.

ASSICURAZIONE BAGAGLIO

Europ Assistance assicura  il risarcimento dei danni 
subiti dal bagaglio ed effetti personali che l’Assicurato 
aveva con sè all’inizio del viaggio, inclusi gli abiti, 
causati da furto, furto con scasso, rapina, scippo, 
perdita, smarrimento ed avaria fino ad un massimale di           
€ 1.500,00 per sinistro e per la durata del viaggio.
L’indennizzo massimo per ogni oggetto, ivi comprese 
borse, valigie e zaini, non potrà superare l’importo di Euro 
300,00.
Per il rifacimento di documenti d’identità,passaporto e 
patente di guida il rimborso è limitato alla somma di Euro 
300,00 per sinistro e per la durata del viaggio.
RITARDATA CONSEGNA DEL BAGAGLIO
Qualora l’Assicurato, a seguito della consegna del bagaglio 
avvenuta con ritardo superiore alle 12 ore relativamente 
a voli di linea debitamente confermati e voli charter, 
dovesse sostenere spese impreviste per l’acquisto di 
articoli di toilette e/o dell’abbigliamento necessario, Europ 
Assistance provvederà al rimborso fino ad un massimale di        
€ 300,00 per sinistro e per la durata del viaggio.
DEFINIZIONI PARTICOLARI DI SEZIONE:
Avaria: qualsiasi danno sofferto dal bagaglio durante la 
navigazione della nave, durante il volo dell’aeromobile o 
durante il trasporto in pullman. 
Bagaglio: la valigia, il baule e gli oggetti d’uso personale in 
essi contenuti che l’Assicurato porta con sé in viaggio.

ASSICURAZIONE SPESE DI ANNULLAMENTO VIAGGIO

L’Assicurato può richiedere la garanzia spese di 
annullamento viaggio o locazione quando deve annullare 
o modificare il viaggio prenotato, per cause o eventi 
oggettivamente documentabili, imprevedibili, che non gli 
sono note al momento della conferma del viaggio e che gli 
impediscano di partecipare al viaggio, che colpiscano: 
- direttamente l’Assicurato stesso e/o i suoi familiari;
- direttamente il tuo Socio/Contitolare dell’azienda/studio 

associato;
Europ Assistance rimborserà la penale, applicata 
contrattualmente dall’ Operatore Turistico o da una 
Compagnia Aerea o di Navigazione:
- all’Assicurato
  e purché assicurati ed iscritti sulla medesima pratica:
- ai familiari;
- ad uno dei compagni di viaggio.
In caso di più assicurati iscritti al viaggio insieme e 
contemporaneamente, in assenza di altre persone dello 
stesso nucleo familiare dell’Assicurato, quest’ultimo 
indicherà una sola persona come “compagno di viaggio”.
Inoltre, l’Assicurato può richiedere la garanzia spese di 
annullamento viaggio o locazione quando deve annullare 
il viaggio prenotato, in seguito a positività da Covid-19 
accertata da referti con esiti positivi che abbia colpito:
- direttamente l’Assicurato e/o i suoi familiari conviventi; 
- direttamente il compagno di viaggio dell’Assicurato.
Inoltre, l’Assicurato può annullare il viaggio nel caso in cui, 
l’Assicurato stesso, una persona con lui convivente, un suo 
familiare convivente o un suo compagno di viaggio, dopo 

Dal 31 dicembre 2023 tutti i nostri passeggeri che abbiano acquistato un pacchetto turistico Giver Viaggi 
si avvarranno di una polizza assicurativa Europ Assistance Italia S.p.A. dal momento della prenotazione e 
per tutta la durata del viaggio. 
Ciascun Cliente all’atto della prenotazione sarà tenuto ad effettuare il pagamento relativo al costo del 
viaggio (comprensivo del premio assicurativo). Tale premio non è separabile dal costo individuale del 
viaggio, di cui è parte integrante, e non è rimborsabile.
Il testo delle garanzie e prestazioni di seguito riportate è da intendersi puramente indicativo.
Effetti e delimitazioni sono riportati nelle Condizioni di Assicurazione che verranno consegnate a tutti gli 
Assicurati partecipanti ai viaggi.  Si raccomanda di leggere attentamente le Condizioni riportate sul presente 
catalogo e integralmente disponibili sul sito web www.giverviaggi.com  nella sezione Assicurazione 

un test per valutare l’infezione da Covid-19 effettuato 
da una Struttura Sanitaria e risultato positivo, non 
possa partire perché la Struttura Sanitaria ha fissato per 
l’Assicurato, il suo familiare o il suo compagno di viaggio, 
un appuntamento per approfondimenti diagnostici 
(tampone).
ESCLUSIONI
Sono esclusi dalla garanzia i casi di rinuncia causati da:
a.  dolo dell’Assicurato;
b. cause non di ordine medico, prevedibili e/o note 

all’Assicurato al momento della prenotazione;
c. conseguenze e/o complicanze di infortuni avvenuti 

anteriormente la sottoscrizione della polizza e le 
malattie croniche;

d. situazioni di conflitto armato, invasione, atti di 
nemici stranieri, ostilità, guerra, scioperi, sommosse, 
tumulti popolari, atti di terrorismo, terremoti, 
eruzioni vulcaniche, fenomeni atmosferici aventi 
caratteristiche di calamità naturali, fenomeni di 
trasmutazione del nucleo dell’atomo, radiazioni 
provocate dall’accelerazione artificiale di particelle 
atomiche;

e. fallimento del Vettore o dell’Agenzia o 
dell’Organizzatore di Viaggio;

f. epidemie e pandemie in base a quanto dichiarato 
dall’Organizzazione Mondiale della Sanità, ad 
accezione di quella dovuta a Covid-19;

g. cause o eventi non oggettivamente documentabili;
h. caparre e o acconti non giustificati da documenti 

fiscali di penale;
i. mancato invio della comunicazione (di cui all’art. 

OBBLIGHI DELL’ASSICURATO IN CASO DI SINISTRO) da 
parte dell’Assicurato entro la data di inizio del viaggio/
soggiorno, fatta eccezione per i casi di rinuncia causati 
da morte o ricovero ospedaliero di almeno 24 ore 
consecutive (Day Hospital e Pronto Soccorso esclusi) di 
un familiare.

j. conseguenze indirette dell’epidemia/pandemia da 
Covid 19;

k.  non sono garantite le spese dovute o riconducibili a 
quarantena fiduciaria o ad altre misure restrittive della 
libertà di movimento, decise dalle competenti Autorità 
Internazionali e/o locali, intendendosi per autorità locali 
qualsiasi autorità competente del Paese di origine o 
di qualsiasi Paese dove l’Assicurato ha pianificato il 
suo viaggio o attraversato il quale sta transitando per 
raggiungere la sua destinazione.

l.  tutti i casi in cui l’Assicurato non può documentare 
l’impedimento alla partecipazione del viaggio.

OBBLIGHI DELL’ASSICURATO IN CASO DI SINISTRO
In caso di modifica e/o di forzata rinuncia al viaggio 
l’Assicurato dovrà entro e non oltre i 3 giorni dal verificarsi 
della causa della rinuncia e comunque entro la data di inizio 
viaggio se il termine di 3 giorni cade successivamente alla 
data di inizio del viaggio:
- comunicare la rinuncia formale al viaggio al Tour Operator 

(organizzatore del viaggio),  all’agenzia di viaggio o al 
vettore;

contestualmente
- entro i termini di cui sopra, inviare una denuncia scritta 

ad Europ Assistance.
La denuncia può essere inoltrata accedendo al portale 
https://sinistrionline.europassistance.it seguendo le 
istruzioni (oppure accedendo direttamente al sito www.
europassistance.it sezione sinistri) oppure scrivendo ad 
Europ Assistance Italia S.p.A. - Ufficio Liquidazione Sinistri 
(Annullamento Viaggio) – Via del Mulino, 4 - 20057 Assago 
(MI), fornendo le seguenti informazioni: 
- nome, cognome, indirizzo, numero di telefono, codice 

fiscale;
- numero di polizza;
- la causa dell’annullamento o della modifica;
- luogo di reperibilità dell’Assicurato o delle persone 

che hanno dato origine all’annullamento (familiare, 
contitolare dell’azienda/studio associato);

Se la rinuncia e/o modifica al viaggio è dovuta a malattia 
e/o infortunio, la denuncia dovrà riportare:

- tipo di patologia; 
- inizio e termine della patologia.
Entro 15 giorni dalla denuncia di cui sopra, l’Assicurato 

dovrà inoltre presentare ad Europ Assistance i seguenti 
documenti: 

- documentazione oggettivamente provante la causa 
della rinuncia/modifica, in originale; 

- documentazione attestante il legame tra l’Assicurato e 
l’eventuale altro soggetto che ha determinato la rinuncia.

- in caso di malattia o infortunio, certificato medico 
attestante la data dell’infortunio o dell’insorgenza della 
malattia, la diagnosi specifica e i giorni di prognosi; 

-  in caso di ricovero, copia completa della cartella clinica;
- scheda di iscrizione al viaggio o documento analogo;
- ricevute (acconto, saldo, penale) di pagamento del 

viaggio;
- estratto conto di conferma prenotazione;
- fattura relativa alla penale addebitata;
- programma e regolamento del viaggio;
- documenti di viaggio (visti, ecc.);
- contratto di prenotazione viaggio.
In caso di penale addebitata dal vettore aereo/compagnia 

di navigazione:
- conferma dell’acquisto del biglietto o documento 

analogo;
- ricevuta di pagamento del biglietto;
- nel solo caso di biglietteria aerea,dichiarazione del 

vettore aereo/compagnia di navigazione attestante la 
penale addebitata o l’eventuale rimborso riconosciuto al 
cliente (refund notice);

- copia del biglietto aereo/navale annullato attestante gli 
importi addebitati al cliente;

In caso di annullamento per Covid-19 l’Assicurato deve 
inviare:

- referto degli esami di positività Covid-19 (tampone e/o 
test sierologico);

- certificato dell’Ospedale in cui l’Assicurato è stato 
ricoverato per Covid-19

fermo restando il diritto della Compagnia di richiedere 
l’invio a mezzo posta di tutta la suddetta documentazione 
in originale.
In caso di Riprogrammazione Viaggio 
L’assicurato dovrà effettuare una denuncia entro e 
non oltre i 3 giorni dal rientro, accedendo al portale 
https://sinistrionline.europassistance.it  seguendo le 
istruzioni (oppure accedendo direttamente al sito www.
europassistance.it sezione sinistri) oppure scrivendo ad 
Europ Assistance Italia S.p.A. - Ufficio Liquidazione Sinistri 
(Annullamento Viaggio) - Via del Mulino, 4 - 20057 Assago 
(MI), e presentando entro 15 giorni dal rientro i seguenti 
documenti:
- dati anagrafici, codice fiscale e recapito;
- documentazione provante la causa della ritardata 

partenza in originale;
- nuovi titoli di viaggio acquistati per raggiungere il luogo 

previsto del viaggio;
- ricevute di pagamento del viaggio; 
- estratto conto di conferma prenotazione;
- titoli di viaggio non utilizzati, in originale.
Europ Assistance potrà richiedere successivamente, 
per poter procedere alla definizione del sinistro, 
ulteriore documentazione che l’Assicurato sarà tenuto a 
trasmettere. L’inadempimento degli obblighi relativi alla 
denuncia del Sinistro può comportare la perdita del diritto 
all’Indennizzo, ai sensi dell’art. 1915 del C.C.
Europ Assistance rimborsa la penale di annullamento:
1. in caso di modifica e/o forzata rinuncia al viaggio 
determinata da ricovero ospedaliero (esclusi Day Hospital 
e Pronto Soccorso) o decesso, la penale sarà rimborsata 
senza l’applicazione di alcun scoperto.
2. in caso di rinuncia e/o modifica non determinata 
da ricovero o decesso, la penale sarà rimborsata con 
l’applicazione di uno scoperto pari al 15% dell’ammontare 
della penale stessa, con un minimo di Euro 70,00 per 
polizza e con un minimo di Euro 20,00 per polizza per la 
sola biglietteria aerea.
Resta inteso che il calcolo del rimborso sarà equivalente 
alle percentuali di penali esistenti alla data in cui si è 
verificato l’evento (art. 1914 C.C.). Pertanto, nel caso in cui 
l’Assicurato annulli il viaggio successivamente all’evento, 
la eventuale maggior penale rimarrà a suo carico.
In caso di malattia o infortunio Europ Assistance si 
riserva la possibilità di inviare un proprio medico al fine 
di certificare che le condizioni dell’Assicurato siano tali da 
impedire la sua partecipazione al viaggio.
DETERMINAZIONE DEL MASSIMALE
Viene rimborsata per intero la penale addebitata 
all’Assicurato ad esclusione dei costi di gestione pratica, 
le fee di agenzia, e delle quote di iscrizione compreso 
l’adeguamento del carburante (con esclusione, in caso di 
acquisto di sola biglietteria aerea, delle tasse  aeroportuali 
rimborsabili da parte del vettore) fino alla concorrenza 
del massimale Euro 30.000,00 per Assicurato e per 
destinazione del viaggio. 
In caso di rinuncia di più Assicu  iscritti al viaggio insieme 
e contemporaneamente, il rimborso verrà corrisposto 
fino alla concorrenza di un importo pari alla somma 
dei massimali assicurati per ogni Assicurato, ma con il 
massimo complessivo di Euro 60.000,00 per sinistro.
ASSICURAZIONE RIFACIMENTO VIAGGIO
Qualora venga attivata una delle seguenti prestazioni di 
assistenza organizzate da Europ Assistance: 
- Trasporto – Rimpatrio Sanitario;
- Rientro anticipato;
- Rientro della salma;
- Ricovero dell’Assicurato in Istituto di cura.
Europ Assistance, nel limite del massimale sotto indicato 
rimborsa all’Assicurato, ai famigliari o ad un Compagno 
di viaggio il prorata temporis della vacanza non usufruita 
a decorrere dalla data di rientro al domicilio e/o residenza.
Il rimborso sarà effettuato conteggiando la sola quota 
individuale di partecipazione divisa per i giorni di 
durata del viaggio e moltiplicata per i giorni mancanti 
all’ultimazione del viaggio (prorata temporis) escludendo 
il giorno di rientro.
ASSICURAZIONE INFORTUNI IN VIAGGIO
Europ Assistance garantisce gli infortuni verificatisi durante 
ogni attività svolta non a carattere professionale, nei limiti 
del massimale di Euro 20.000,00 per sinistro e per periodo 
di validità della Polizza. Se l’infortunio ha come conseguenza 
l’Invalidità Permanente o la Morte, la liquidazione 
dell’indennità per l’Invalidità Permanente verrà determinata 
applicando una franchigia del 5%; l’indenizzo per la Morte 
viene liquidato ai Benificiari designati o, in difetto di 
desginazione, agli eredi dell’Assicurato in parti uguali. 
Resta convenuto che in caso di evento che colpisca più 
Assicurati con l’Impresa l’esborso massimo di quest’ultima 
non potrà superare l’importo di € 250.000,00 per polizza ed 
€ 500.000,00 per evento.

ASSICURAZIONE TUTELA LEGALE IN VIAGGIO
L’Impresa assume a proprio carico, nei limiti del massimale 
per Assicurato pari a € 2.600,00 ed alle condizioni previste 
nella presente polizza, l’onere delle spese giudiziali e 
stragiudiziali sostenute dall’Assicurato durante il viaggio.

RIMBORSO QUOTA VIAGGIO
Se l’Assicurato, i suoi familiari in viaggio con lui o il suo 
compagno di viaggio durante il Viaggio fossero costretti ad 
interrompere il soggiorno in caso di:
- ricovero per epidemia/pandemia da Covid-19;
- forzata quarantena da Covid-19;
- ordinanze/norme imposte dagli organi di controllo del 
paese di origine dell’Assicurato impongono di rientrare 
anticipatamente alla residenza; 
Europ Assistance rimborsa il costo del soggiorno non 
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RISCHIO ZERO
Massimale per persona Euro 1.500,00

Massimale per persona Euro 1.500,00
Se, in conseguenza di eventi fortuiti e casi di 
forza maggiore quali, a titolo esemplificativo 
e non esaustivo, eventi atmosferici catastrofali 
(cicloni, inondazioni, terremoti, ecc.), eventi 
sociopolitici (scioperi, atti terroristici, guerre, 
colpi di stato, ecc.), condizioni atmosferiche 
avverse che impediscano il regolare 
svolgimento dei servizi turistici, e si renda 
necessaria, a destinazione raggiunta, la 
modifica del viaggio rispetto a come era 
stato programmato la Società UnipolSai 
Assicurazioni Spa rimborsa:

 Il costo della parte di viaggio non usufruita in 
casi di rientro anticipato;  
 Il costo ragionevolmente sostenuto 
dal Contraente o dagli Assicurati per 
l’organizzazione di servizi turistici alternativi 
a quelli previsti dal contratto e/o per 
l’organizzazione di servizi di riprotezione. 
(Sono esclusi i costi che devono restare a 
carico dei fornitori).   

Qualora si verifichi un ritardo del “primo 
mezzo” di trasporto previsto dal contratto di 
viaggio superiore alle 24 ore e l’Assicurato 
decida di rinunciare al viaggio, la Società 
UnipolSai Assicurazioni Spa rimborsa il 70% 
della quota individuale di partecipazione. 

NOTA
 

la formula Polizza Rischio Zero e l'iniziativa 
"ZEROCO2" sono valide gratuitamente 
per tutti i clienti Giver che acquistano un 
viaggio entro il 31/12/2024

goduto per i giorni mancanti al completamento dello 
stesso a partire dal giorno di interruzione..

ESCLUSIONI
a. epidemie e pandemie in base a quanto dichiarato dall’ 

Organizzazione Mondiale della Sanità, ad accezione di 
quella dovuta a Covid-19;

b. conseguenze indirette dell’epidemia/pandemia da 
Covid 19;

c. fallimento del vettore aereo o del Tour Operator/Agenzia 
Viaggi;

d. annullamento da parte del Tour Operator/Agenzia 
Viaggi.

e. non sono garantite le spese dovute o riconducibili a 
quarantena fiduciaria o ad altre misure restrittive della 
libertà di movimento, decise dalle competenti Autorità 
Internazionali e/o locali, intendendosi per autorità locali 
qualsiasi autorità competente del Paese di origine o 
di qualsiasi Paese dove l’Assicurato ha pianificato il 
suo viaggio o attraversato il quale sta transitando per 
raggiungere la sua destinazione.

OBBLIGHI DELL’ASSICURATO IN CASO DI SINISTRO
L’Assicurato deve denunciare il sinistro non oltre sessanta 
giorni da quando lo ha subito, nei seguenti modi:
- accedendo al portale https://sinistrionline.

europassistance.it o al sito www.europassistance.it alla 
sezione SINISTRI. Devi seguire le istruzioni.

oppure 
- scrivendo una raccomandata A/R ad Europ Assistance 

Italia S.p.A. - Ufficio Liquidazione Sinistri (indicando la 
garanzia per la quale denunci il sinistro) - Via del Mulino, 
4 - 20057 Assago (MI), l’Assicurato deve fornire i seguenti 
dati/documenti:

- nome, cognome e indirizzo 
- numero di telefono;
- numero di tessera Europ Assistance + n° di pratica;
- le circostanze dell’accaduto; 
- la data di avvenimento del sinistro;
- luogo in cui l’Assicurato o le persone che hanno dato 

origine al sinistro sono reperibili.
L’Assicurato deve inviare la seguente documentazione:
- copia della ricevuta di pagamento relativa alla 

prenotazione della camera/unità abitativa presso la 
Struttura ricettiva dalla quale si evinca il costo del Viaggio, 
la data del Viaggio, il numero delle persone occupanti la 
camera/unità abitativa e il nominativo delle stesse;

- certificato di ricovero, 
- certificato medico che attesti l’obbligatorietà della 

quarantena;
- documentazione attestante l’obbligo di rientro nel paese 

di origine.
CRITERI PER LA LIQUIDAZIONE DEL DANNO
Europ Assistance rimborsa il costo dei giorni mancanti 
per completare il Viaggio, dividendo il costo totale 
dichiarato/pagato per le prestazioni a terra, per i giorni di 
durata del Viaggio. La quota di iscrizione rimane a carico 
dell’Assicurato.
Europ Assistance rimborsa i giorni non goduti a partire dal:
- giorno del ricovero per epidemia/pandemia da Covid-19;
- giorno di forzata quarantena da Covid-19;
- giorno di rientro anticipato imposto dagli organi di 

controllo dell’Assicurato paese di origine.

Premio individuale da aggiungere  
al costo del viaggio 

per prenotazioni relative a partenze  
dal 31 dicembre 2023

 Valore Viaggio Premio Lordo
 per Assicurato per Persona
 Fino a € 800,00 € 47,00
 Da € 800,01 a € 1.300,00 € 67,00
 Da € 1.300,01 a € 2.300,00 € 107,00
 Da € 2.300,01 a € 3.000,00 € 120,00
 Da € 3.000,01 a € 4.000,00 € 137,00
 Da € 4.000,01 a € 6.200,00 € 147,00
 Da € 6.200,01 a € 8.000,00 € 167,00
 Da € 8.000,01 a € 10.000,00 € 185,00
 Da € 10.000,01 a € 13.000,00 € 190,00
 Da € 13.000,01 a € 30.000,00  € 200,00

PROLUNGAMENTO SOGGIORNO PER COVID-19
La Garanzia opera nei seguenti casi:
Caso A) se un’epidemia/pandemia da Covid-19 colpisce 
l’Assicurato che è costretto ad una quarantena,
oppure
Caso B) se l’Assicurato è costretto a prolungare il suo 
soggiorno per esito positivo di un controllo del suo
stato di salute che, per direttive governative del Paese 
in cui si trova durante il Viaggio, gli viene effettuato nel 
porto/aeroporto/stazione di partenza prima del rientro 
alla residenza o per il raggiungimento della destinazione 
successiva.
In questi casi, Europ Assistance indennizza all’Assicurato 
a titolo di rimborso le spese di albergo/locazione (vitto e 
alloggio) per il prolungamento del soggiorno.
Sia per il caso A) che per il caso B) Europ Assistance 
indennizza l’importo di Euro 150,00 al giorno
per un massimo di 15 giorni, per Assicurato e per periodo di 
durata della Garanzia.
L’indennizzo è unico e non si somma tra i due casi.

Europ Assistance per poter erogare le prestazioni/
garanzie previste in Polizza, deve effettuare il trattamento 
dei dati dell’Assicurato e a tal fine necessita ai sensi del 
D. Lgs. 196/03 (Codice Privacy) del Suo consenso. Pertanto 
l’Assicurato contattando o facendo contattare Europ 
Assistance, fornisce liberamente il proprio consenso al 
trattamento dei Suoi dati personali comuni, sensibili e 
giudiziari così come indicato nell’Informativa Privacy. 

POLIZZA INTEGRAZIONE RIMBORSO SPESE MEDICHE

Ad integrazione della polizza base è possibile acquistare la 
polizza integrativa che prevede un massimale di  Euro 150.000,00 
elevando così il massimale della garanzia Rimborso Spese 
Mediche a Euro 220.000,00 per Europa e Mondo e al massimale 
di Euro 350.000,00 per le sole destinazioni Antartica e Isole 
Falkland.
Massimale Premio Lordo per Persona
€ 150.000,00  € 45,00
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PRENOTAZIONI NELLA VOSTRA AGENZIA DI VIAGGI

ISLANDA  IL GRANDE CANADA

Scopri le altre 
destinazioni 
Giver.
Proverai infinite 
emozioni!

 IL POSTALE DEI FIORDI

CROCIERE DI CAPODANNO

 IL GRANDE NORD INVERNO

 IL GRANDE NORD  CROCIERE FLUVIALI

 IL MONDO DI BABBO NATALE

COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA - Ai sensi dell’articolo 16 della legge 269/98: la legge 
italiana punisce con la pena della reclusione i reati inerenti alla prostituzione e alla 
pornografia minorile, anche se gli stessi sono commessi all’estero.

W W W . G I V E R V I A G G I . C O M

SCHEDA TECNICA

ex Art. 05 - Parte integrante delle Condizioni Generali di Partecipazione
ORGANIZZAZIONE TECNICA: Giver Viaggi e Crociere - Genova
- Licenza cat. A -  Aut. Regione Liguria nr. 13C/81 DEL 10/11/81. 
- Garanzia Assicurativa Responsabilità Civile Organizzatori e intermediari Agenti di Viaggio UnipolSai Assicurazioni S.p.A. - Polizza 

numero 100080777.
- I prezzi forfettari pubblicati, definiti su media a marzo 2024 del costo carburante/cambio euro dollaro potranno in tutti i casi essere 

modificati - nei termini e con le modalità previste dal Decreto legislativo n. 111/95 e richiamati dalle Condizioni Generali di Contratto - a 
seguito di variazioni dei tassi di cambio, dei costi di trasporto, incluso il costo del carburante, e di quelli dei diritti e tasse su alcune 
tipologie di servizi turistici quali imposte, tasse di atterraggio, di sbarco e di imbarco nei porti e negli aeroporti.

- Il nome dei vettori che effettueranno i voli è indicato nei rispettivi programmi in catalogo e sarà ribadito nel foglio di conferma 
prenotazione e nella documentazione di viaggio (potrà tuttavia essere modificato ai sensi dell’Art. 22 delle condizioni generali di 
partecipazione);

- eventuali variazioni verranno comunicate tempestivamente, nel rispetto del Regolamento 2111/2005.
- Al momento della prenotazione il consumatore è tenuto a corrispondere un acconto del 25% del prezzo del pacchetto turistico 

secondo quanto riportato all’art. 7 delle Condizioni Generali di Partecipazione, mentre il saldo della quota del pacchetto prenotato 
dovrà essere versato almeno 30 giorni prima della partenza, salvo diverso specifico accordo.

Annullamento del viaggio da parte del consumatore
l consumatore che receda dal contratto prima della partenza, fatta eccezione per i casi elencati al primo comma dell’articolo 8 
e indipendentemente dal pagamento dell’acconto previsto all’art. 7/1° comma e tranne ove diversamente specificato all’interno 
del presente opuscolo e/o in fase di conferma dei servizi, sarà addebitata a titolo di penale la relativa percentuale della quota di 
partecipazione a seconda del numero di giorni che mancano alla data di partenza del viaggio escludendo dal computo i giorni festivi, il 
giorno di partenza e quello di comunicazione dell’annullamento:
• Pacchetti turistici, Grande Nord viaggi di gruppo (incluso pacchetti con 
  utilizzo dei nostri voli speciali diretti)/Crociere Fluviali/Canada/Oman:
- 10% + spese d’iscrizione, sino a 30 gg. prima della partenza del viaggio;
- 25% + spese d’iscrizione, da 29 a 20 gg. prima della partenza del viaggio;
- 50% + spese d’iscrizione, da 19 a 10 gg. prima della partenza del viaggio;
- 75% + spese d’iscrizione, da 9 a 3 gg. prima della partenza del viaggio;
- 100%  + spese d’iscrizione dopo i suddetti termini.
• Pacchetti turistici di gruppo e ‘fly & drive’ Islanda da catalogo
– 25% + spese d’iscrizione, sino a 60 gg. prima della partenza del viaggio;
– 50% + spese d’iscrizione, da 59 a 45 gg. prima della partenza del viaggio;
– 75% + spese d’iscrizione, da 44 a 31 gg. prima della partenza del viaggio;
– 100% + spese d’iscrizione da 30 gg. l al giorno della partenza
• Pacchetti turistici di gruppo e individuali con navigazione Hurtigruten.
- 30% + spese d’iscrizione fino a 90 giorni prima della partenza del viaggio
– 50% + spese d’iscrizione da 89 a 60 giorni prima della partenza del viaggio
– 75% + spese d’iscrizione da 59 a 29 giorni prima della partenza del viaggio
– 100% + spese d’iscrizione da 28 giorni prima della partenza del viaggio fino al giorno della partenza.
• Pacchetti turistici di gruppo ed individuali con il Postale dei Fiordi Havila:    
– 10% + spese d’iscrizione fino a 120 giorni prima della partenza del viaggio
– 50% + spese d’iscrizione da 119 a 60 giorni prima della partenza del viaggio
– 75% + spese d’iscrizione da 59 a 21 giorni prima della partenza del viaggio
– 100% + spese d’iscrizione da 20 giorni prima della partenza del viaggio fino al giorno della partenza.
– Le condizioni di annullamento per pacchetti individuali (viaggi in libertà)seguono la flessibilità tariffaria e verranno confermate al 

momento della prenotazione.
Nessun rimborso spetta al Viaggiatore che rinuncia a proseguire il viaggio
durante il suo svolgimento, né al viaggiatore che non può effettuare il viaggio
per mancanza, invalidità o insufficienza dei previsti documenti di identita’e  sanitari necessari all’espatrio e/o all’ingresso nei paesi da 
visitare.
Nell’ipotesi in cui,  a seguito del recesso del Viaggiatore,  siano già stati emessi titoli relativi a biglietteria o servizi non rimborsabili, gli 
importi degli stessi saranno addebitati in aggiunta alle suddette percentuali di penale.
In nessun caso la quota di iscrizione potrà essere rimborsata.
L’Organizzatore si riserva tuttavia senza impegno né responsabilità di:
- rimborsare eventuali somme recuperate per servizi non usufruiti a seguito di rinunce;
- rimborsare eventuali somme recuperate relative ai servizi non usufruiti in corso di viaggio o per diverse prestazioni ottenute sempre 

che il viaggiatore fornisca documentazione scritta entro 8 giorni dal termine del viaggio.
NOTA BENE
- Alcune destinazioni e servizi turistici prevedono regole di pagamento e di annullamento diverse da quelle sopra esposte.
 Le condizioni verranno specificate al momento della richiesta dei servizi e/o prenotazione.   
- Le suddette percentuali possono subire variazione in relazione alla prenotazione di  gruppi precostituiti su viaggi da programmazione 

o viaggi ad hoc, anche in relazione alle condizioni di annullamento dei vari fornitori di servizi: compagnie aeree, vettori marittimi e 
terrestri, strutture alberghiere, (vedi paragrafo 10).

Modifiche prima della partenza da parte del viaggiatore:
La richiesta di modifica del pacchetto individuale o di gruppo acquistato, da parte del viaggiatore, è soggetta a riconferma da parte 
dell’organizzatore, qualora la stessa venga accettata, ogni variazione richiesta successivamente alla conferma dei servizi comporta 
l’addebito di Euro 100 p.p. oltre agli eventuali costi e/o penali addebitati dai fornitori terzi  per servizi già confermati e/o titoli di viaggio 
già emessi.
La prenotazione delle escursioni facoltative, previste e/o indicate in catalogo, deve essere contestuale alla prenotazione del viaggio e 
comunque entro e non oltre 7 giorni dalla ricezione della conferma di prenotazione.
La realizzazione delle stesse è soggetta a riconferma in base al numero dei partecipanti e/o ragioni operative. 
La modifica del nominativo del cliente rinunciatario con quello del sostituto può non essere accettata dai fornitori terzi, in relazione ad 
alcune tipologie di essi, anche se effettuata entro il termine di cui all’art 12, paragrafo a, delle condizioni generali di contratto a fianco 
riportate. L’organizzatore non sarà, pertanto, responsabile dell’eventuale mancata accettazione della modifica da parte dei fornitori terzi  
di servizi. Tale mancata accettazione sarà tempestivamente comunicata dall’organizzatore alle parti interessate prima della partenza.
Copertura assicurativa
- Per poter aderire ad una proposta di viaggio Giver Viaggi e Crociere, il consumatore è tenuto a stipulare, al momento della prenotazione, 

una polizza assicurativa a copertura delle spese derivanti sia dall’annullamento del pacchetto che da cure mediche per infortuni e 
malattie, da furto e/o danneggiamento del  bagaglio, da rimpatrio per rientro anticipato in caso di gravi incidenti o malattie proprie o 
dei congiunti più stretti.

Spese iscrizione
- Tale quota aggiuntiva richiesta al consumatore oltre al prezzo del pacchetto turistico va a coprire il costo individuale di gestione pratica, 

costituito dai costi della gestione dinamica della pratica stessa: corrispondenza varia, telefono, preparazione ed invio documenti di 
viaggio (anche in via telematica), gestione amministrativa, ecc.

Escursioni e servizi facoltativi acquistati in loco
- Le escursioni, i servizi e le prestazioni acquistate dal consumatore in loco e non comprese nel prezzo del pacchetto turistico, pur 

potendo essere illustrate e descritte in questo opuscolo, sono estranee all’oggetto del relativo contratto stipulato da Giver Viaggi e 
Crociere nella veste di organizzatore. Pertanto nessuna responsabilità potrà essere ascritta a Giver, a titolo di organizzatore di servizi, 
nell’eventualità che persone del nostro staff, accompagnatori o corrispondenti locali possano occuparsi della prenotazione o vendita di 
tali escursioni.

Per i vettori aerei comunitari e quelli appartenenti a Stati aderenti alla Convenzione di Montreal 1999 non sussistono limiti di 
responsabilità per danni da morte, ferite o lesioni personali del passeggero.
Per danni superiori a 100.000 DSP (equivalenti a circa 120.000 Euro) il vettore aereo può contestare una richiesta di risarcimento solo se 
è in grado di provare che il danno non gli è imputabile. In caso di ritardo nel trasporto passeggeri il vettore è responsabile per il danno 
fino ad un massimo di 4150 DSP (circa 5.000 Euro); in caso di distruzione,perdita, danneggiamento o ritardo nella riconsegna dei bagagli, 
fino a 1.000 DSP (circa 1.200 Euro). I vettori non appartenenti ad uno Stato aderente alla Convenzione di Montreal 1999 possono applicare 
regimi di responsabilità differenti da quello sopra riportato. La responsabilità del tour operator nei confronti del passeggero resta in ogni 
caso disciplinata dal D. L. 111/95 e dalle Condizioni Generali di Contratto pubblicate nel presente catalogo.

Polizza obbligatoria  “Spese medico-bagaglio e Annullamento viaggio”
 valore viaggio premio lordo per persona in €
  
 Da € 1.300,01  a € 2.300,00  107,00
 Da € 2.300,01  a € 3.000,00  120,00
 Da € 3.000,01  a € 4.000,00 137,00
 Da € 4.000,01  a € 6.200,00 147,00
 Da € 6.200,01  a € 8.000,00 167,00

Per l’estratto delle condizioni di assicurazione, prima della sottoscrizione, vedere:
www.giverviaggi.com/assicurazione

 EXPLORER


